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Eluxis – Part of the Demcon group



Vandaag ter inpiratie

Hoe zorg je ervoor dat medewerkers hun werk goed kunnen doen?

Welke kennis en vaardigheden hebben ze 

daarvoor nodig?

Hoe bied je dat aan, in welke vorm en op welk moment?



Uitvoeren van handelingen
Hoe bedien ik een machine?

WPI’s Praktijkgericht opleiden
• Praktijk opdrachten
• Proeve van bekwaamheid



Conceptuele kennis

Klassikale trainingE-learning

Wat doet de machine/ lijn / fabriek?



Zijn we er dan al?

Concepten
Wat doet de machine?

Handelingen
Hoe bedien ik de machine?

Processen
Hoe moeten we samenwerken?

Wetten, regels en beleid
Waarom moet ik dit doen?

Naslagwerk
Wat betekent deze foutcode? ?

? ?



5 moments of needs: the blend of learning
1. New 2. More 3. Apply 4. Solve 5. Change
Learn something new Expand your knowledge Remember and apply learned 

concepts and principles 
When things are not according to 
plan

When processes, tasks or 
materials change

Reference materials
Instructions
Procedures

Webinar
E-learning

Classroom training

On-the-job training
Scenario-based training, gamification

Knowledge snippets
Microlearning tasks

Blogs, Vlogs
Live chats

Threaded discussions

Peer-to-peer information sharing

E-learning
Instructor led sessions

E-snacks



Proces kennis

Proceshuis

Hoe werk ik samen?

Opleiden

Sturende processen

Primaire processen

Ondersteunende
processen



Kennis van bedrijfsprocessen
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Proceshuis

ProceshuisHelpt jouw organisatie:

✓ Vastleggen van afspraken

✓ Gedeelde manier van werken

✓ Standaardisatie en efficiëntie

✓ Motivatie

Opleidingen

Werkinstructies

Kapstok voor:

Verbetermogelijkheden

✓ Processen: 

Hoe kunnen we efficiënter werken?

✓ Kennis en opleiden: 

Waar missen we kennis en opleidingen? 



Beleid, wetten regels

Beleidshuis

Waarom moet ik dit doen?

Opleiden

Online catalogus van documenten met metadata

• Snel informatie vinden

• Alles op 1 plek

• Altijd de juiste & laatste versie

• Beheer en processen ingericht

• Gekoppeld aan proceshuis



Beleidshuis
Beheer



Naslagwerk

Net als beleidshuis 

Wat betekent deze foutcode?  Welk type olie moet ik aanvullen?     
Wat zijn de productspecificaties?

Gekoppeld vanuit processen en 

werkinstructies



Eluxis helpt met

Concepten

Handelingen

ProcessenWetten, regels 
en beleid

Naslagwerk

✓ WPIs
✓ (Praktijk) Opleidingen
✓ E-learning
✓ Kennishuizen

•  Proceshuis
•  Beleidshuis
•  Monitoringstool

➢    Verbinden
➢    Ontwerpen
➢    Inrichten
➢    Organiseren en beheren
➢    Implementeren



Vragen, opmerkingen?

Herken je de behoefte aan kennishuizen?
Waarvoor kunnen ze wel/ niet ingezet worden?

Ervaring met kennisborging op vergelijkbare platforms?
Wat gaat goed, wat kan beter?
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